Toplam Kalite Y6netim Goriis Onei Ve Sikayet
Merkezi Midirligii Degerlendirme ve Takip formu

Goriis Oneri Ve Sikayet Sira Numarasi:

Goriis Oneri Ve Sikayetin Yapildig: Tarih:

Sikayetin Alindigi Tarih:

Sikayetin Alindig: Yer:

Sikayete Verilen Numara:

Goriis Oneri Ve Sikayetin Iletilme Yontemi: O Mail O Telefon O Goriisme O Goriis Oneri ve Sikayet Formu
O Anket OSozli O..... O Gériis ve Oneri Sikayet Kutusu

Goriis Oneri Ve Sikayetin Degerlendirme Tarihi: Sikayetin Alindig1 Yer:

Kanit: O Yok
O Var (Kanut var ise ek olarak arkasina iligtirilir)

Sikayeti Alan Kisi:
Ad1 Soyada: / Tarih:

imza

Degerlendirme Sounucu:

Sikayet Degerlendirme Kurul Uyeleri;

Ad1 Soyadi Imzasi Adi1 Soyadi imzas1 Adi1 Soyadi Imzas1
1- 6- 11-
2- 7- 12-
3- 8- 13-
4 9- 14-
5- 10- 15-

Geri Bildirim Tarihi ve Yonetim:

O Mail
O Telefon

O Yiiz Yiize Goriisme

Tarih:

Acilan DOF Takip
Numarasi:

Takip Eden Kisi: Tarih:
Adi Soyada:
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